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Inclusao social e cidadania

Vicente de Paula Faleiros

A questdo da inclusdo social estd profundamente vinculada a da exclusdo, alids,
duas faces da mesma moeda: as relacdes sociais dominantes de desigualdade expressam-se
nas politicas publicas.

A inclusdo politica na esfera do direito, ndo corrige de “per se” a exclusdo
socioecondmica, sendo que a relagdo entre ambas se manifesta num movimento histérico
diversificado. As lutas sociais vao modificando as relagdes, e a constru¢do de pactos
politicos estabelece a possibilidade de novos conflitos entre as forcas que apdéiam ou que
discordam dos pactos. O pacto politico do pds-guerra que articulou a seguridade social
para enfrentar a crise do capitalismo se modificou nos anos 70 do século XX com a crise
de energia e a mundializacdo do capital de grandes empresas e do capital financeiro. Os
estados nacionais ficaram mais dependentes da interacdo globalizada e da competitividade
dos mercados globalizados.

Pfaller, Gough, Therborn (1991) mostraram, num estudo sobre os EUA, Inglaterra,
Franca, Alemanha e Suécia que a competitividade se relaciona mais com a compra e a
venda de mercadorias, ndo estando associada a rigidez do Welfare State. Ao contrario, a
pesquisa mostrou que os mais completos Welfare States, como os da Suécia e da
Alemanha, foram os que obtiveram maior sucesso na orientagdo das suas economias
nacionais e na obtencdo de alta produtividade que, por sua vez, foi associada a relativa
boa cooperacdo entre capital e trabalho como o importante ingrediente desse sucesso.

Na légica neoliberal, entretanto, a competitividade estaria vinculada a uma maior
disciplina e baixa de saldrios dos trabalhadores e nao a garantia de direitos. A inclusdo em
direitos, ao contrdrio do que propde o neoliberalismo, pode contribuir para maior
produtividade, pois mostra uma responsabilidade coletiva pelos seres humanos. Nao se
deve, pois confundir competitividade com lucratividade, pois o que os mercados

capitalistas buscam é ganhar vantagens e lucros, com maior taxa de exploracao.

“Palestra proferida na ICSW32, em Brasilia, em 17 de julho de 2006.
™ Vicente de Paula Faleiros ¢ assistente social, doutor em sociologia, professor da Universidade Catélica de
Brasilia, pesquisador do CNPq, coordenador do Cecria, autor, consultor e poeta.
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Os processos de inclusdo e exclusao vao se estabelecendo numa correlagdo de
forgas. A exclusdo do desemprego pode, hoje, estar aumentando ou se acumulando com
outras exclusdes que foram reduzidas com a associagdo entre seguridade social e existéncia
do emprego. A inclusdo pelo emprego formal tem contribuido para o pagamento da
previdéncia, o acesso ao crédito pela estabilidade do rendimnento, o acesso a referéncias e
identidades s6lidas e a vinculos sociais, como para garantia de renda e posi¢ao social.

A perda desta forma de inclusdo, tipica da modernidade capitalista, também
desestruturou as referéncias a direitos garantidos, pois os direitos da cidadania expressam
as relagdes sociais. Por sua vez, a desestruturagdo e reducao de direitos condicionam as
relacdes econdmicas e as referéncias identitdrias. O fato de ser considerado ‘“‘sem emprego
fixo”, no Brasil, ainda estd associado, por exemplo, com vagabundagem. A carteira de
trabalho, para a Policia, em muitos casos, vale mais que a carteira de identidade. No
contexto de mundializacdo, o que parece valer € o cartdo de crédito.

A inclusdo pelo consumo ostenta uma aparente identidade de crédito na praga, mas
novos mecanismos vém controlar as informacdes e a garantia desse mesmo crédito, por
exemplo, os servicos de informacdo sobre o consumidor, que é chamado de “protecdo ao
crédito”, ou seja, protecdo do lucro.

Desta forma, a inclusdo e a exclusdo se referem as dinamicas de expulsdo ou de
insercdo nas esferas socialmente reconhecidas.

A categorizacdo e percep¢do da pobreza se vincula a experi€ncias vividas de auto-
designagdo, confrontadas as expectativas sociais, conforme realidades heterogéneas de
nacdo, Estado e cultura.. A inclusdo/exclusdo também pode se referir a maior ou menor
dependéncia de outrem ou de instituicdes publicas, aos rendimentos, ao valor dos
rendimentos, a qualificagdo ou desqualificacdo social, a presenca ou auséncia de bens
materiais, a solidez ou degradagcdo moral, a periferizacio/centralidade no territério, a posse
ou desapossamento da terra e ativos, a discriminacdo/aceitacdo, a violéncia maior ou
menor, as condi¢des de nacionalidade, raga, etnia, ou a op¢des e modos de vida. Além
disso, o sofrimento marca as condicdes de inclusdo e exclusdo sob o angulo subjetivo.
Estas questdes ja foram mencionadas ou trabalhadas ao longo da histéria, por exemplo,

quando Marx aborda a realidade da populacdo sobrante para o capital, quando Castel
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(1996)" fala da marginalizacio, quando Paugam (1996) fala da desqualificacdo ou Sawaia
(1999) fala do sofrimento e Faleiros (2006) do poder ou da falta de poder.

Schnaper (1996) se refere a exclusdo como falta de comunidade politica (direitos
iguais), impedimento de participacao, de identificacdo com a vida coletiva, de sucesso das
trocas econdmicas, do trabalho, dos lagos familiares, da cultura.

A exclusao é um impedimento, uma barreira, uma fronteira elaborada socialmente
em relacdes de poder, que dividem os grupos, de forma a estabelecer hiatos tanto nas
condi¢des objetivas de vida ou de meios de vida como na percepcao de si mesmo como
sujeito historicamente situado, numa sociedade e num determinado Estado em se que
pactuam direitos e se compactuam com exclusdes.

Como assinala Bruto da Costa (2005), devemos olhar a exclusdo, como um
fendmeno complexo e heterogéneo com causas estruturais e intermediarias a0 mesmo
tempo econdOmicas, sociais, culturais, patoldgicas, ou auto-destrutivas. A pobreza, no
entanto, é a forma de exclusdo mais generalizada. Segundo Pochmann e Amorim, (2003) a
exclusdo € configurada por segmentos sociais deserdados de alguma condi¢do de vida
digna e por segmentos que nunca foram dignamente considerados. A énfase nessa
definicdo é a dignidade, conceito que depende de valores, culturas e normas. Alids, o
predmbulo da declaracdo universal dos direitos do homem de 1948 comecga pela
consideracdo de que “o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da
familia humana e de seus direitos iguais e inaliendveis constitui o fundamento da
liberdade, da justica e da paz no mundo”.

A exclusdo, na 6tica de Stoer, Magalhdes e Rodrigues (2004), se configura pela
invisibilidade das pessoas em relacdo a lugares de impacto nas pessoas: O corpo, O
trabalho, a cidadania, a identidade e o territério: na inseguranga quanto ao futuro em
fun¢do das perdas de referéncia do passado; na precarizacdo; na perda da importancia da
cidadania (o estado minimo e a sociedade de risco) com solucdes ambiguas e falta de
confianca na modernidade, globalizando-se os riscos; na periferizacdo dos territérios e na

concentracdo de servicos; na desconstrucdo das identidades, pela mundializacdo dos

! Na visio de Castel (1996), os marginais ou marginalizados sempre estiveram historicamente na fronteira da
sociedade e os integrados sdo os inscritos na rede da riqueza e do reconhecimento, com uma grande
variedade de integrados e com uma estigmatiza¢do das diferencas: os sem trabalho, os sem familia e os sem
terra, estigmatizados como vagabundos.
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espacos, mesmo dos espacos domésticos. Nessa perspectiva, a exclusdo se transforma em
invisibilidade social, politica, cultural configurando perdas ou incapacidades que sao
socialmente estruturadas. A exclusd@o de uma pessoa do emprego por sua aparéncia fisica
ndo significa um evento fragmentado, mas o rebatimento de uma estrutura de lucratividade
que estabelece parametros de venda segundo o aspecto fisico.

A exclusdo € definida, neste contexto, como negacdo da cidadania, da garantia e
efetividade de direitos civis, politicos e sociais, ambientais e da equidade de género, raca,
etnia e territorio. A exclusido é um processo dialético e histoérico, decorrente da exploracao
e da dominacdo, com vantagens para uns e desvantagens para outros, estruturante da vida
das pessoas e coletividades, diversificada, relacional, multidimensional, e com impactos de
disparidade, desigualdade, distanciamento, inferiorizacao, perda de lagos sociais, politicos
e familiares, com desqualificacdo, sofrimento, inacessibilidade a servigos,
insustentabilidade e inseguranca quanto ao futuro, caréncia e carenciamentos quanto as
necessidades, com invisibilidade social, configurando um distanciamento da vida digna, da
identidade desejada e da justica.

O processo de inclusdo/exclusdo se inscreve em relagdes complexas que vamos
dimensionar como formas de afirmacao/negacao do sujeito seja nas condi¢des do mercado
capitalista, na auto-significagdo das condi¢des pessoais, nas relagdes/condicdes de vida, na
relacdo ao Estado de direitos. A exclusdao € uma expressao direta da desigualdade social,
econOmica, politica, cultural e simbdélica, desigualdade estruturada e estruturante.

A desigualdade € condi¢do de existéncia do capitalismo, embora encoberta pela
aparente igualdade perante a lei, de contatos, de relacionamentos ou de algumas
oportunidades. A desigualdade estruturante da sociedade ndo estd isenta de conflitos e de
mudancas em algumas relacdes. Desigualdade significa relacdo de exploracdo de uns sobre
outros, de concentracdo de poder, riqueza, ativos, capitais culturais, simbdlicos, politicos,
familiares de habilidades, reconhecimentos e diplomas. A desigualdade estruturada é
também estruturante das relacdes de organizagdo e participacdo na vida social e convém
aos que dela obtém vantagens em manté-la e amplid-la. A desigualdade traz beneficios
para uns em detrimento de outros, configurando uma rela¢do dialética, portanto em
permanente movimento e, nao raro, em conflito. As posi¢cdes decorrentes da estrutura de
desigualdade se combinam na vida cotidiana, tornando-a mais facil para os detentores de

for¢as dominantes de lugares do topo da sociedade.
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O mercado capitalista, por sua vez, estrutura condi¢des desiguais que negam ou se
opdem a igualdade formal estabelecida pelo direito. Os sujeitos se movem
simultaneamente no mercado e na busca de direitos, mas nem sempre essa movimentacao
se combina harmoniosamente. No mercado capitalista as trocas sdo desiguais, baseadas no
capital, na propriedade e nos ativos, com um processo de velocidades diferentes para os
grupos socialmente detentores de poder e de riqueza e os ndo detentores de poder e
riqueza, isto é, quanto mais riqueza ha mais probabilidade de acumulacio e de
distanciamento entre segmentos, grupos e classes e mais concentracdo de poder e riqueza
entre os dominantes.

O alargamento dos hiatos entre ricos e pobres vem aumentando. A riqueza liquida
das duzentas pessoas mais ricas do mundo passou, em 1994 passou de 440 mil milhdes de
dolares para 1.042 mil milhdes de ddlares em 1998 (PNUD,1999). O coeficiente de Gini,
que mede a desigualdade, tem permanecido estavel ao longo do tempo2 em torno de 0,60.
O Brasil ocupa os 125° lugar no coeficiente de Gini, ficando entre os 5 ultimos colocados
(Bird 2005). O 1% mais rico dispde da mesma renda que o 50% mais pobres = 13%
(IBGE 2003). 22,1% dos domicilios sao pobres, sendo 46,4% na zona rural (2002). 29,2%
das pessoas sdo pobres, sendo 57,8% na zona rural. 11,2% das pessoas sdo indigentes,
sendo 28,1% na zona rural (IBGE 2002). Além da situagdo de maior incidéncia da pobreza
na zona rural, podemos destacar, ainda, que hd um agravamento da pobreza nas regides
metropolitanas.

Essa desigualdade ndo passa despercebida da populacdo, pois conforme a pesquisa
sistematizada por Gacitia-Mari6 e Woolcock (2005), os brasileiros véem a sua sociedade
como muito desigual. Os autores assinalam que 96% concordam ou concordam muito em
que as diferencas de renda sdo muito grandes. No entanto, essa percepcdo nao provoca
revolta, pois aparece como natural, seja pela aceitacdo passiva de um destino, seja pela
falta de uma fundamentacao politica na percepcao das relagdes sociais, ou mesmo de falta
de informacdo em grande parte da populacdo. A desigualdade passa a ser aceita como um
dado natural sem perspectiva de mudanga, pois se torna constitutiva da ordem social
existente. O chamado “jeitinho brasileiro” talvez seja uma forma de enfrentar a “falta de
jeito” politico coletivo e organizado para a mudanga, entendendo-se nesse jogo de palavras

que o jeito é um processo que se joga com forcas em confronto.

% Com a politica de transferéncia de renda, a partir de 2003 nota-se uma pequena inflexdo do coeficiente.
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Considerando que a cidadania tem como pressuposto a participa¢do e a garantia e a
efetividade de direitos, isso implica a real prestagao de servicos pelo poder publico e
existéncia de condi¢des (ou meios) de vida, com desenvolvimento pessoal na diversidade
explicita de culturas, género, raga, etnia e opcdes religiosas, sexuais, € de modos de
existéncia. A negacdo da cidadania, por sua vez, pressupde o impedimento e auséncia
desses direitos e dessas condicoes.

Marshall (1988) ao definir a cidadania pelos direitos civis (liberdade), politicos
(voto e participagdo) e sociais (minimos de subsisténcia) buscou conciliar as desigualdades
de classe com a convivéncia de classes, no pressuposto de que capitalismo e cidadania
possam se harmonizar. No entanto, esta convivéncia pressupde a construcdo de pactos
politicos, que por sua vez pressupdem for¢as em presenca na sociedade e lutas por
interesses e valores.

Trata-se, em realidade, de uma pactuacdo permanente do instituido em sua relagdo
com o instituinte. A democracia e o estado de direito vao se implementando nos conflitos
para efetivacdo dos direitos. O pacto implica condicionalidades e dinamicas que vao
propiciando inclusdes, por sua vez, condicionadas pelas forcas em presenca. Os
movimentos sociais, como assinala Turner (1986), vao interferindo na cidadania, ou seja
no pacto politico que se estabelece entre as forcas em presenca por uma articulagio e
organizagdo do estado.

Nessa dinamica conflituosa, nesse pacto conflituosa, a prépria legislacio inscreve
no seu desenho, inclusdes e exclusdes, como aconteceu com o direito de voto das
mulheres, excluido e depois incluido, e com a discriminagao religiosa (ao estabelecer, por
exemplo, critérios religiosos para cargos publicos ou para a educacdo). A emancipacao
social desses grilhdes foi o horizonte da cidadania na construcdo dos pactos direitos
humanos na referéncia a defesa da dignidade da pessoa humana independente de credo,
raca, cor, género, territério, opcao politica ou sexual.

Na realidade, essa emancipacdo dos grilhdes da discriminagdo e de barreiras
sociais, culturais e econdmicas ¢ um movimento que contraria a propria 16gica do mercado
capitalista, que se estrutura pela desigualdade social e de renda. Na légica do mercado
capitalista os “incapazes ou ineficientes” € que ndo tém acesso ao mercado de trabalho. A
busca do aumento de produtividade e dos investimentos, por sua vez, produz e reproduz

uma exclusdo em cascata, onde os mais frageis sdo os primeiros a serem excluidos.
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A produtividade, fundada na competitividade, é por si mesma excludente da
cidadania pactuada em direitos trabalhistas e no acesso a consumo e a bens e servi¢cos. Um
grande grupo da populacdo é outsider, fica de fora. Por exemplo, segundo dados do IBGE
de 2002 (Rezende e Tafner, 2005) a taxa de participagdo no mercado de trabalho é menor
para os pobres (57,6%) e indigentes (56,4%) que a média da populacdo (61,2%), sobretudo
no mercado formal respectivamente de 20,7% (pobres) e, 10,4% (indigentes) enquanto a
populacdo total participa em 38,4% do mercado formal. Na informalidade vivem 61,6% da
populacdo, o que significa, muitas vezes, uma exclusdo. A inclusdao na Previdéncia Social
tem af uma barreira economicamente construida’. O rendimento do trabalho (em
porcentagem da renda total do trabalho) do 1% mais rico € de dez vezes mais que o de 10%
mais pobres (1,2% segundo dados de 1999 do IBGE).

H4 também exclusdes de género.Em 1999 o rendimento médio mensal das
mulheres era de 65% do recebido pelos homens nas regides metropolitanas e o rendimento
médio por hora de trabalho variava de 71% a 79% do recebido pelos homens.( IBGE,
2002) O rendimento das mulheres com até 3 anos de estudo era de 62% em relagdo ao dos
homens, e de 58% para as pessoas com 11 anos de estudo. As mulheres t€m a mesma
inser¢ao formal que os homens no mercado de trabalho (38,4%) embora com saldrio
inferior e com menor inser¢ao no mercado informal.

As condicdes de raca e de idade também se mostram desiguais no mercado de
trabalho. Os negros (10,4%) tém maior desemprego que os brancos (8,2%). Quanto ao
rendimento da ocupacgdo principal os afro-descendentes apenas chegam a 48% da média
dos brancos. A mesma situa¢ao acontece com os jovens de 15 a 24 anos, com uma taxa de
desemprego de 18,1%, maior que a taxa dos nao jovens. Em 2003 53,8% dos jovens
tinham remuneracdo de até um saldrio minimo, com remuneracdo média de 48% em
relac@o a remuneracao média do conjunto dos trabalhadores.

As condi¢des de vida refletem a desigualdade social, que € aceitas pelo pacto
dominante. Nesse pacto, a efetivacdo dos direitos se faz desigualmente em todas as
dimensdes. Vamos enfatizar a relagcdo entre as condi¢des de vida e as condicdes de renda,
destacando que a efetivacdo da cidadania. Conforme Rezende e Tafner, podemos destacar

o seguinte com dados de 2002:

3 As propostas de Reforma da Previdéncia, na 6tica capitalista visam mais a exclusdo de direitos que a
inclusdo de pessoas.



I CS Conference | 32 International Conference
.\; \‘ 2006 on Social Welfare

=

Os domicilios pobres e indigentes (23,1%) tém mais pessoas por dormitorio
que o total (18,57%) — 2002.

Os domicilios pobres (64,3%) e indigentes (56,7%) dispdem de &4gua
encanada em nimero inferior do que o total (83,4%).

Os domicilios pobres (84,6) e indigentes (79,5%) dispdem de luz elétrica
em numero inferior do que o total (93,0%).

Os domicilios pobres (54,2%) e indigentes (48,9%) dispdoem de coleta de
lixo em nimero inferior do que o total (73,3%).

A condigdo de acesso a tecnologia, propria da pés-modernidade, também se mostra

desigual. Assim apenas 16,6% dos brasileiros dispdem de computador em casa e 55%

. 4 , . . L, .
nunca usaram um computador na vida.” H4 outros equipamentos disponiveis: 95,7%

dispoem de televisdo e 61,2% dispdem de celular, mas de forma desigual para alguns

equipamentos, pois dentre os 20% mais pobres, 91,5% nao t€m telefone.

A efetivagdo da cidadania social, pressupdoe um Estado credor dos membros da

coletividade, que contribuem com impostos e taxas, além de servicos para a coletividade se

mostra desigualmente estruturada. Os dados seguintes mostram que o proprio Estado nao

garante a mesma cidadania para todos, embora se afirme, na Lei, que todos sejam iguais.

A desigualdade se expressa pela condi¢do de classe, de renda, de raca e de género. Os

dados seguintes, de 2002 do IBGE traduzem de forma gritante essa desigualdade. Assim:

Negros (32,8%), pobres (19,3%) e indigentes (8,6%) contribuem para a
previdéncia social em taxa inferior, ao do total da populagao (41,0%), que
ja € muito baixa para garantia da aposentadoria;

O analfabetismo, que é de 11,9% na populagdo total atinge mais 0s negros
(17,3%), os pobres (24,1%) e os indigentes (25,4%);

Se 3% ficam fora da escola na faixa etaria de 7 e 14 anos, essa realidade
atinge mais os negros (3,8%), os pobres (4,3%) e os indigentes (5%);
Menos de 1% (0,75) de pobres e indigentes freqiientam a Universidade,
enquanto que a taxa referente ao conjunto da populacao é de 9,8%;

Criangas e adolescentes vivem em condi¢des mais vulneraveis, sendo 45%
em familias com renda familiar per capita de até %2 saldrio minimo (2000);
Enquanto 45,2% de gestantes brancas tém atendimento pré-natal de 6

consultas ou menos isso acontece com 66,0% de gestantes negras;

4 Pesquisa do Comité Gestor da Internet, 2005 - O Globo 25/11/2005.
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® A cidadania do registro é negada a 21,3% de criangas de até 1 ano de idade
que nao tém registro de nascimento (2000);

® A taxa de mortalidade infantil € de 81,6 entre os 20% mais pobres e de 29,8
entre 20% mais ricos;

® A qualidade da educacdo € precdria: metade dos estudantes que cursam a 4*
série ndo sabem ler e escrever corretamente.

A andlise dos dados acima mostra que a efetivagao dos direitos da cidadania
concretizados nas condi¢des de vida digna é impedida pela realidade dura da
exclusdo social de classe, renda, raca e género.

Além das exclusdGes acima evidenciadas, existe a exclusdo no territorio,
com diferentes IDHs — Indice de Desenvolvimento Humano e Indices de Exclusdo
Social. Esse dltimo indice foi elaborado por Pochmann e colaboradores, incluindo
componentes de padrdo de vida, conhecimento e risco juvenil. Segundo o autor, as
regides Norte e Nordeste possuem maiores indices de exclusdao quanto ao nimero
de municipios. A regido Nordeste tem 72,1% dos municipios nessa condicdo,
enquanto que em Sdo Paulo e Rio Grande do Sul a porcentagem € de 0,2%. No
entanto, as condi¢cdes variam conforme a metropolizagdo e a situacdo do municipio.
As condi¢des do territério estdo entrelacadas com as condig¢des sociais. Uma andlise
do territério sem enfoque nas relagdes sociais ndo mostra a realidade da exclusao,
embora seja um indicador espacial que possa ajudar a priorizar regidoes ou zonas de
exclusdo. Nas metropoles pode-se observar a justaposicao de favelas e prédios de
luxo no mesmo territério. A desigualdade territorial ou espacial reflete a
concentracdo de servigos nas zonas centrais, configurando uma periferizacdo ou
uma segregacao social, que também impede o acesso a cidadania.

Nao somente nas relacdes de mercado, nas relagdes sociais e nas relacoes
com o Estado observa-se a marca da exclusdo, mas também na andlise dos direitos
civis. Nao sao igualmente implementados os direitos de ir e vir, de exercicio da
liberdade e de acesso a Justica. Sua efetivacdo também estd marcada pelo hiato
social e politico e pelo detencio do poder. A seguir vamos destacar algumas
condi¢Oes do exercicio desses direitos:

® O volume de demanda para acesso a Justica varia conforme a

regido, sendo que no Sudeste hd um processo judicial, em média
9
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para cada 20 habitantes, e no Nordeste 1 para cada 137 habitantes
(Rezende e Tafner, 2005);

® Os processos julgados sdo de 65% em média no total de sentengas
proferidas, enquanto que no Nordeste e no Sudeste sao de 5%;

e 80% dos processos e recursos que tramitam nos tribunais superiores
tratam de interesse do governo;

e (s recursos e a morosidade favorecem os setores dominantes;

e A defensoria publica nao estd igualmente distribuida no territdrio;

® A qualidade dos servicos da Justica € pior para os pobres;

® O acesso ao Legislativo ainda manifesta relacdes de clientelismo.

e Apenas 10% dos eleitores estdo filiados a partidos politicos; dados
de 1996 (Gacitud-Mari6 e Woolcock, 2005) indicam que a maior
taxa de filiacdo partidaria era em Porto Alegre com 5,7% enquanto
que em Sao Paulo era de 2,3%.

® Em 1995 havia 11.281.372 pessoas sindicalizadas no Brasil sendo
16% do total de ocupados (PNAD,1995).

O impedimento do exercicio da cidadania provém, ndo s6 da informalidade do
trabalho que atinge a 60% da populagdo, mas da dificuldade de organizacdo no cotidiano,
onde a sobrevivéncia exige a ocupacdo do tempo das pessoas de forma constante.

O tempo social de participagdo em associagdes € condicionado pelo tempo do
trabalho, da ocupacdo e do descanso. A participacdo € um trabalho voluntario adicional, é
um dom de tempo. E, pois, fundamental que seja garantido o tempo da greve, assim como
o tempo do “domingo”, da nao obriga¢ao do trabalho.

A neofilantropizacdo do social, com campanhas de doagdo (tipo Crianga —
Esperanca da Rede Globo de Televisao), usa o dinheiro do dom para se promover a marca
do produto ou da empresa, com a voz da bondade e da inclusao.

Godelier (2001) chama a atencdo sobre as mudangas do dom :

“O dom no Ocidente recomeca, assim, a ultrapassar a esfera da vida privada e das
relagdes pessoais em que estava encurralado na medida em que se estendia a ascendéncia
do mercado sobre a produgdo e as trocas e aumentava o poder do Estado na gestdo da
desigualdades. Mas, hoje, diante da ampliddo dos problemas sociais e da incapacidade
manifesta do mercado e do Estado de resolvé-los, o dom estd em vias de voltar a ser uma
condicdo objetiva, socialmente necessaria, da reprodugdo da sociedade” (p.316).
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Ampliam-se as experiéncias de solidariedade, de economia da solidariedade,
fundadas no dom, na reciprocidade e também na decisao coletiva. O Estado também usa o
discurso da solidariedade para propagandear politicas de minimos sociais de sobrevivéncia,
para ndo comprometer as exigéncias do mercado e para aliviar a pobreza sem reduzir a
desigualdade.

A solidariedade s6 se constréi com liberdade e igualdade e ndo como caridade do
mais forte diante dos vulnerabilizados. E na sustentabilidade de si e do coletivo que a
solidariedade se arquiteta como direito e autonomia na cidadania inclusiva.

Esse discurso da solidariedade vem muitas vezes, escamoteado pelo discurso da
competitividade, tentando-se uma ‘“quadratura do circulo” isto é, na d&tica do
neoliberalismo e do mercado, tornar a sociedade mais competitiva, , € na 6tica do direito
promover e garantir o desenvolvimento humano, retomando o paradoxo da convivéncia do
capitalismo com a cidadania. Assim reza a proposta de Constituicdo Européia de 2006, no
seu artigo I-3:

“A Unido Européia trabalha pelo desenvolvimento sustentavel da Europa, fundado sobre
um crescimento econdmico equilibrado e sobre a estabilidade dos precos, por uma
economia social de mercado altamente competitiva, que tende ao pleno emprego e ao
progresso social e um nivel elevado de protecdo e de melhora da qualidade do meio
ambiente. Ela promove (promeut) o progresso cientifico e técnico. Ela combate a exclusdo
social e as discriminagdes e promove a injustica e a prote¢do sociais a igualdade entre as
mulheres e os homens, a solidariedade entre as geracdes e a protecdo dos direitos da
crianga... Ela respeita a riqueza de sua diversidade cultural e lingiiistica e cuida da
salvaguarda e do desenvolvimento do patrimonio cultural Europeu”.

Esta declaracio da Constituicdo Européia promete, ao mesmo tempo alta
competitividade e protecdo social, com o preco da fragmentacdo dos direitos sociais nas
relagdes adulto/crianca, homens/mulheres, falantes/ndo falantes das mesmas linguas,
velhos/jovens, ambiente sdo/ambiente ndo sauddvel. Essas relacdes sdo modificadas pela
competitividade que se inscreve como um novo pacto. E o pacto da competitividade que
predomina sobre o pacto da igualdade.

Assim, orienta-se pela fabricacdo de um sujeito correspondente as exigéncias da
acumulacdo e da producdo dominante para a lucratividade, com a reproducdo da
desigualdade econdmica, social e politicamente estruturada. Sistema de exploracdo e
dominacao articulado com a violéncia legalizada e legitimada pelo contrato imposto como

normal e como liberdade.
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Emancipacao, cidadania e inclusao

A inclusdo e a cidadania sdo processos complexos, histdricos, diversificados, de
mobilidade, de reducdo da desigualdade, da polarizacdo, da assimetria, das formas
desiguais de implicagdo dos sujeitos, e de afirmacdo da identidade, da seguranca, do
trabalho, da efetivacdo dos direitos, da criagdo de oportunidades, da formagdo de
conhecimentos, competéncias e habilidade, do fortalecimento dos lacos sociais, do
respeito, da vida digna, de justica, do empoderamento, do acesso a ativos e a renda, do
respeito a diversidade, a cultura e a vida social e comunitéria.

O processo de emancipa¢gdo humana, que Marx denominou no inicio de suas
publicacdes, de humanizagdo, significa libertacdo de grilhdes, barreiras e prisdes que os
seres humanos vao estabelecendo uns para os outros em termos de dominagdo. Ao colocar
um horizonte da emancipagdo, no final do século XIX, Thomas Paine (1987), destacou o
estupor e a controvérsia provocados pela Revolucdo Francesa em todo o mundo, ao
estabelecer claramente a ruptura no poder pessoal de um homem sobre outro homem,
dizendo que *“ o homem ndo tem nenhum direito de propriedade sobre um outro homem,
nem as geragoes atuais sobre as geracoes futuras”, acrescentando que “cada geragdo tem
e deve ter a competéncia de agir conforme a exigéncia de suas necessidades” (p.75).

A emancipacdo humana implica, tanto o reconhecimento de direitos iguais, como a
efetivacdo e garantia desses direitos e a possibilidade de reclama-los, de gritar por eles, de
constituir-se em atores politicos, de afirmar identidades, de aglutinar forcas de protesto , de
usar meios de pressdo para forcar os dominantes a ceder.

Esta prética social supde organizacdo e enfrentamento em nivel local, regional,
nacional e global, pois a inclusdo e a cidadania adquirem um dimensdo de direitos
internacionais com suas cortes de direitos humanos, pactos internacionais, organismos de
controle, transparéncia, dendncia e pressao.

A constituicdo de direitos de liberdade, de voto, de garantias sociais, culturais e
econOmicas de uma vida digna € um movimento emancipatério que vai tornando essas
garantias indivisiveis como propde a perspectiva dos direitos humanos.

Nas constitui¢des politicas liberais ou neo-liberais estrutura-se a fragmentacao
desses direitos em partes separadas, seja por grupos de pessoas, por setores, por segmentos
aos quais se ouve separadamente, para dividi-los. A determinacdo das forcas

conservadoras ¢ de manter o fundamentalismo do mercado, os grilhdes do mercado e da
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desigualdade com a justificativa da competitividade. As concessdes podem ser feitas com
mais acesso a identidades e expressdes, mas com menos acesso a bens que sdo privatizados
como agua, luz, telefonia, internet e, sobretudo com a reduciao do emprego e do Estado.

E nessa dupla opressio que se encontra o processo de agrilhoamento ou
aprisionamento da populagdo: por um lado com a redu¢do dos empregos formais pela
tecnologia e gestdo da produtividade e da competitividade e, por outro, com a redu¢do do
Estado de direitos e de garantias. O desemprego provoca mais demanda social para o
Estado, que por sua vez, se reduz em termos de garantias de direitos trabalhistas, de
direitos sociais, de seguranca, de inclusio.

O Estado ndo se constitui em uma praia segura na tormenta do desemprego pois
também estd aprisionado pelo capital internacional. As forcas sociais de emancipagdao
precisam lutar para desprivatizar ou desreligiogizar o Estado. A religido também ndo esta
separada das multinacionais. e por meio do neofilantropismo, consegue-se obter a lealdade
das massas desprotegidas e deserdadas do mercado.

Os excluidos ndo servem para o mercado e ndo t€m protecdo do Estado, sendo uma
exclusdo bem reforcar a outra. Na mudanca da sociedade também os grupos tradicionais de
vizinhanga e solidariedade se véem fragilizados pela separagdo, pela vida cotidiana
heterogénea e insegura. E um caldo de cultura para as mdfias e o crime organizado que, ao
mesmo tempo, “protegem” clienteliscamente e agrilhoam a populacao.

Como no liberalismo tradicional dever-se-ia somente proteger apenas os pobres
merecedores de assisténcia, incapazes para o mercado, trocando tutela por liberdade, no
neoliberalismo volta-se a tutelar a populacdo com protecdo minima em troca dos grilhdes
da lealdade ao grupo, da perda da identidade da luta, do movimento, do protesto.

Assim, o que parece libertar as pessoas de um grilhdo, o do desemprego, ata-as a
outros, o da perda da liberdade, da autonomia. A autonomia coletiva, socialmente
construida, é um processo de unido, direito, e liberdade que alguns movimentos sociais
também nado respeitam, atando os sujeitos a mercé das estratégias dos dirigentes. A
constru¢do de relagdes de autonomia e direito com o Estado e o mercado implicam
relacdes de autonomia e direito nas relagdes sociais, incluindo as familiares, as existentes
nos movimentos e nas institui¢des. E fundamental, em todas esferas da vida, a efetivacao
do direito a liberdade, a participacdo, a democracia e a identidade, versus o modelo tnico

da competitividade.
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Esta efetivacdo implica o direito a participacdo e ao compartilhamento das decisdes
do poder (voz e decisdo), com multiplicag@o e articulagdo de instancias de decisdo - féruns,
assembléias, conferéncias, comissdes, debates, consultas, conselhos, votos, sugestoes.

Seria longo, penoso e inttil enumerar todos os grilhdes e todos os direitos das
pessoas. Os direitos estdo nas constitui¢des, nas leis, nas normas e muitos grilhdes af estdo
também, limitando-os, fragmentando-os, circunscrevendo-os.

A metodologia de estudo da cidadania, da inclusdo e da exclusdao deve enumerd-los
e assinalar os “ mas”, as condicionalidades, as restricdes, os limites, as temporalidades,
assim como as agOes afirmativas que favorecam a baixa renda, as zonas degradadas, as
periferias, os segmentos mais excluidos. A universalizacdo dos direitos e oportunidades,
muitas vezes, deixa de lado as condi¢des de acesso aos mesmos. Sdo estas condi¢des que
precisam ser mudadas para se interferir na mobilidade social. O status de cidadania real
implica a combinacdo das oportunidades com os desejos, possibilidades e dispositivos de
garantias.. As barreiras vdo se diversificando, exigindo-se novas pactuacdes de inclusdo
social com o pressuposto da cidadania e da garantia da cidadania na normatizacdo de

direitos num Estado de Direitos, democraticamente construido.
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