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Lorsque l’on travaille en Inde, il faut se mettre dans le contexte du travail social tel que conçu dans ce pays. En Inde, pour la population en général, travail social et service social veulent plus ou moins dire la même chose. Le terme peut aussi faire allusion au volontariat et aux actions publiques des petites villes ou des hommes politiques importants.

Depuis son arrivée en Inde et tout au long de son évolution, la profession de travailleur social s’est calquée sur le modèle occidental typique. Cependant, au fil des années, un remarquable changement s’est opéré de façon continue à la fois dans la formation pratique et dans l’exercice de la profession.

Néanmoins, pour les travailleurs sociaux professionnels ainsi que pour les éducateurs et les instituts de formation, la situation actuelle présente encore des tensions entre ceux qui fournissent les services et ceux qui veulent le changement. Il est intéressant de comprendre comment la profession, au fur et à mesure qu’elle évolue, est en train de réconcilier l’idéalisme des militants et le pragmatisme des professionnels.

Cet exposé se concentre sur trois projets expérimentaux de formation pratique au cours desquels le travailleur social tâche de faciliter les processus communautaires et/ou de favoriser une approche basée sur les droits. 

· Implication et échanges avec les personnes au sujet de leurs difficultés

· Partenariat avec les agences publiques de formation en travail social – un modèle symbiotique qui se réfère spécifiquement à Kutumbasree, la mission de diminution de la pauvreté que s’est donnée l’État

· Projets d’action sur le terrain et concept du « laboratoire vivant »

Alors que le premier projet aide d’un côté à donner un nouveau souffle aux combats, il donne aussi aux étudiants un sentiment de ce qui est « juste » et une idée des privations rencontrées. Le deuxième  leur donne l’occasion de travailler en collaboration étroite avec le système gouvernemental ; en contrepartie, ils apportent au programme la vigueur de leur jeunesse en s’attaquant aux objectifs qui leur sont donnés. Le troisième sert de « laboratoire » au sens figuré en donnant aux étudiants l’occasion de s’impliquer et  d’observer sur le campus même l’application de diverses approches en travail social envers des problèmes différents. 

Ces trois projets expérimentaux offrent aux étudiants un assortiment équilibré de méthodes tout en poussant le travail social au-delà des limites d’un système individualiste et clinique.

